( A GUIDE FOR YOUR GROWTH

"K spoloénosti Espiral prirodzene inklinuji l'udia s motivaciou zlepsit svoj

zivot, rozvijat sa a napredovat."

PrindSsame na trh jedineény produkt, Uzko Specificky svojim pristupom, odovzdavany

prostrednictvom inovativneho sposobu ucenia a rastu.

"Stoji pred Vami" tim odbornikov a Skolitelov, pdsobiacich v oblasti mimoskolského vzdelavania,
so zameranim na INDIVIDUALNY a skupinovy MENTORING, vedenie a TRENOVANIE ZRUCNOSTI
a schopnosti, potrebnych pre profesiondlne vykonavanie cinnosti manazéra, konatela, lidra,
profesionalneho  asistenta, ako i jednotlivca so zdujmom o OSOBNOSTNY ROZVOJ.
Sudastou inovativneho procesu uéenia a rastu nasej spolo¢nosti, je starostlivost o:

= odbornost

= vnuatornu stabilitu

= zdravy a sviezi vzhlad

= profesiondlne, etické vystupovanie

Komu s nase sluzby urcené?
=  Firmam
= Jednotlivcom
= Skupinam
= Individualnym zaujemcom

= Individualny mentoring
Specidlne sa venujeme jednotlivcom, ktori maju $pecifické zadania, predstavy &i potreby, respektive
nemdzu ¢akat na naplnenie sa minimalneho poctu Gcastnikov v skupine. Tréning vZdy "Sijeme" na
mieru.
Tréning One-to-One, za priaznivé ceny.

=  Skupinové vzdelavanie /maximalne 4-6 os./

Zameriavame sa na:
1. Soft Skills Training profesionalneho manazéra
Priklad tém:
1. Efektivna komunikacia, aktivne pocuvanie, asertivita a empatia, riadenie konfliktov; Tipy na
zlepsenie komunikacnych zrucnosti, riadenie konfliktov
Telefonovanie, pisomna komunikacia — ako zaujat a ziskat druh( stranu pre spolupracu
3. Riadenie konfliktov, rozvoj negociacnych zrucnosti pri vyjedndvani, argumentéacia pri
obchodnom partnerovi
4, Time management — efektivne rozdelenie dna, eliminacia Casového stresu, urcovanie si

priorit, delegovanie Uloh
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5. Vedenie ludi, budovanie timu, leadership skills, motivacia

6. Nabory, obdobie adaptacie pracovnika, hodnotenie pracovnych vykonov, priebeh
hodnotiacich pohovorov, prepustanie zamestnancov
Organizacna struktura firmy, kompetencie vo firme a ich spravne rozdelenie
Porada ako efektivny nastroj riadenia v praxi, typy porad, prinos, chyby a nedostatky
Presvedciva prezentacia idei, zasady dobrej prezentacnej techniky, eliminacia strachu, ako
vytvorit dobry prvy dojem a ziskat si posluchacov

10. Strach a vnutorna hra - odbuUravanie strachu, stresu, napatia, ziskanie stability; Zvladanie
vypétej situacie, nadobldanie vnutornej rovnovahy

11. Koucing - Poznanie a riadenie vlastnych cielov, motivacia, dalsi osobnostny rozvoj

12. TQM a LEAN - Metodické riadenie a Lean manazment v administrative

13. Diplomaticky protokol, Etiketa, Netiketa, Pravidla spolocenského spravania, stolovania

14. Uvod do etikety, bontdn, biznis protokol, etiketa ako stcast firemnej identity

15. Dress code v zmysle spolocenskych i pracovnych prilezitosti - zena v pozicii riaditela/
konatela

16. Predstavovanie, pozdravy, telefonovanie, e-mailovd komunikacia, vizitky a pozvanky
/déblezité prepojenie/

17. Profesionalny vzhlad a estetické vystupovanie, osobny imidz, spoloCensky a pracovny dress
code

Vy si vyberiete témy z jednotlivych modulov, ktoré Vas zaujimaju a my Vam zostavime

skolenie na mieru!

2. Koucing

KoucCovanie - sprevadzanie klientov pri hladani tych najvhodnejsich rieSeni. Vysledkom koucovania je
posilnenie dévery, uvedomenie a zodpovednost u kou¢ovaného, dochadza ku zniZzenie interferencii, a tym
padom k zvysSeniu vykonu.

S dbverou v seba ludia myslia samostatne, nachadzaju viac moznosti pri rieSeni problému a prijimaju
zodpovednost za vysledok. VSetko, ¢o potrebujeme, predsa mame v sebe, teda je ddlezité oslobodit sa
od bariér, ktoré ndm brania vyuzivat svoje vlastné know-how alebo ho rozvijat.

V spolupraci s renomovanou spolo¢nostou Koudink Centrum, s.r.o. sa usilujeme o $irenie myslienky
Cistého koucovania, informovanie o modernych postupoch v odbore a odovzdavanie Spickového know -
how, zavadzania interného koucingu alebo efektivnosti Stylu riadenia v ramci projektu Leadership Coach
vo firmach.

Informujeme o vyuzitelnosti koucovacieho pristupu pri vyberovych konaniach, naboroch vhodnych
kandidatov do zamestnania. Pripravujeme individudlnych zaujemcov izamestnancov firiem do praxe
externych/ internych koucov.

3. Profesionalna vykonna asistentka - "prava ruka" svojho séfa.

= Asistentka na klIGE - Obrazne povedané ,0d podlahy ku hviezdam®. CEO, vykonny
manazér si vyberie svoju pravu ruku" a my zariadime, aby sa fou skutocne stala.

= Asistentka od A po Z - ,Z dobrého skvelé®. Z dobrej asistentky vypracujeme excelentnd.

=  On-line asistentka - Inovativne rieSenie pre moderného podnikatela.

= On-line event Specialista - VSestrannd externd podpora, zabezpecenie Ciastkovych

i ucelenych uloh pri organizovani eventov, seminarov, workshop-ov.
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=  manazérky
=  podnikatelky
= diplomatky

= vsSetky zeny

Poskytujeme koucing, poradenstvo, tréning mékkych a administrativnych zruc¢nosti, podporu a pomoc pri
hladani nového zamestnania
= Aktivne spolupracujeme s firmami,
=  podporu pri vybere dalsej cesty kariérneho rastu,
= poradenstvo a odovzdanie schopnosti verit si, vediet sa ocenit a ponluknut
svoje hodnoty.
= Individualny pristup k jednotlivcom
= v 1. kroku - ujasnenie dalsieho smerovania a osobnych cielov, pomocou
odpornej podpory profesionalneho kouca
= priprava na

= poradenstvo vizazistu, iné

=  starostlivosti o plet, ruky
= denné licenie, biznis licenie, prileZitostné spoloc¢enské licenie
= poradenstvo a zaverecna Uprava vzhladu profesiondlnym vizazistom

= fotenie profesionalnym fotografom (ziskate 5 ks. biznis fotografii s profesionalnou Upravou)

=  Fotenie Top manazmentu spolo¢nosti — do vyroc¢nej spravy, produktovych materidlov, iné
=  Fotenie zamestnancov na preukazy, do firemnych identifikacnych systémov
= Fotenie firemnych akcii, kongresov, oslav

Fotografujeme priamo v priestoroch Vasej spolo¢nosti, alebo v priestoroch nasho ateliéru.

Niedo $pecialne pre ZENY

Nasou neposlednou snahou je, poméhat u Zien napifiat predstavu, ze mdzu byt tak, ako dobré
a reSpektované manazérky, riaditel'ky, ci poskytujuce vsestrannu podporu
svojmu nadriadenému, tak i spokojné Zeny vo svojom sikromi. Prizvuk kladieme na potrebu najst
v tom rovnovahu.

Rozhl'adena Zena, ktora uvazlivo naraba so slovami, citmi, rozhodnutiami.

Stojime v popredi usilia o akceptovanie ndzoru, ze Zensky a muzsky prejav spravania sa, riadenia
a rozhodovania, sa mbdze li§it. Elegantnd Zena, ktora je vyzretou a sebaistou osobnostou
s vyberanymi spO6sobmi, profesiondlnym vystupovanim a prijemnym vzhladom je reSpektovanym

lidrom a rovnocennym partnerom v svete ciefavedomych a ambiciéznych manaZzérov.

SPOLOCNOST JE TAK SILNA, AKO SILNY JE JEJ NAJSLABSI CLANOK

Jack Welch: "Firma ma len urcité mnoZstvo penazi a manazérskeho casu. Ti uspesni
investuju tam, kde sa to najviac vyplaca.”
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